
Комплаенс қызметі 2023 ж. жұмыс қорытындысын шығарып, 2024 ж. 

міндеттерді белгіледі  

АСТАНА -  Екі күн ішінде, 2024 жылдың 

27-28 наурызында комплаенс офицер 

Боран Дүйсенов «РҒБО» АҚ орталық 

аппаратының, «Ақкөл» ҒБО және 

«Көктерек» ҒБО еңбек ұжымдарымен 

кездесулер өткізді. 

Сыбайлас жемқорлыққа қарсы 

комплаенс қызметінің 2023 жылға 

арналған «РҒБО» акционерлік 

қоғамындағы сыбайлас жемқорлыққа 

қарсы іс-қимыл жөніндегі жұмысының қорытындылары, сондай-ақ 2024 

жылға арналған алдағы іс-шаралар талқыланды. 

Боран Төлегенұлы өз 

баяндамасында «РҒБО» АҚ 

қызметіндегі сыбайлас 

жемқорлық тәуекелдерін талдауға 

тоқталды. Комплаенс офицер атап 

өткендей, тексеру барысында 

акционерлік қоғамның 2023 

жылға арналған қызметінде 

сыбайлас жемқорлық фактілері 

анықталған жоқ, бірақ кейбір 

ескертулер болды (сыбайлас 

жемқорлық сипатында емес). 

Есепті кезеңде Қоғамның Басқарма Төрағасына квазимемлекеттік сектор 

субъектілері жасасатын азаматтық-құқықтық шарттарға, оның ішінде сатып 

алу туралы шарттарға шарт тараптарының сыбайлас жемқорлыққа қарсы 

заңнама нормаларын, іскерлік этиканы, адалдықты және ерікті бәсекелестік 

қағидаттарын міндетті түрде сақтауын көздейтін нормаларды енгізу бөлігінде 

бірнеше ұсынымдар жіберілді 

Сонымен қатар, Қазақстан Республикасының «Сыбайлас жемқорлыққа 

қарсы іс-қимыл туралы» Заңын іске асыру шеңберінде Басқарманың 

лауазымды тұлғаларымен және мүшелерімен, департаменттер мен 

басқармалардың басшыларымен өзара іс-қимыл және акционерлік қоғамның 

бизнес-процестерін жетілдіру мәселелері бойынша бірқатар кеңестер мен 

кездесулер өткізілді. 

Акционерлік қоғамның қызметкерлері мен лауазымды адамдары 

(контрагенттер) арасында әкімшілік және сыбайлас жемқорлық құқық 



бұзушылықтар немесе қылмыстар жасалуына, сыбайлас жемқорлыққа қарсы 

заңнаманың сақталуына тұрақты мониторинг және салыстыру (тексеру) 

жүргізіледі. 

2023 жыл ішінде 87-ден астам құжат қаралды: Сыбайлас жемқорлыққа 

қарсы комплаенс қызметінен қорытындылар мен келісулер енгізу бойынша 

Қоғам Басқармасының отырысына енгізілген қызметтік және түсіндірме 

жазбалардың жобалары және құрылымдық бөлімшелердің шешімдерінің 

(өкімдерінің) жобалары. 

Жиналысқа қатысушылар «РҒБО» АҚ Директорлар кеңесінің 03.01.2024 

жылғы шешімімен бекітілген «РҒБО» АҚ қызметкерлеріне арналған сыбайлас 

жемқорлыққа қарсы іс-қимыл жөніндегі нұсқаулықпен» таныстырылды. 

Комплаенс офицердің есептік баяндамасымен толығырақ ақпаратты 

мына жерден табуға болады. 

2024 жылдың 2 тоқсанында Сыбайлас жемқорлыққа қарсы комплаенс 

қызметі 30-ға жуық қызметкерді Қоғамның қызметкерлері мен лауазымды 

тұлғалары үшін «ISO 37001:2016 «Сыбайлас жемқорлыққа қарсы басқару 

жүйесі» тақырыбы бойынша оқытуды жоспарлап отыр. 

 

  



Комплаенс-служба  подвела итоги работы за 2023 г и определила задачи 

на 2024 г 

АСТАНА -  В течение двух дней,  

27-28-марта 2024 года,  комплаенс 

офицер Боран Дюсенов провел встречи с 

трудовыми коллективами центрального 

аппарата АО «РЦКС», ЦКС «Акколь» и 

ЦКС «Коктерек». 

Речь шла  об итогах работы 

Антикоррупционной комплаенс-службы 

по противодействию коррупции в 

акционерном обществе «РЦКС» за  2023 

года, также  предстоящих мероприятиях в течение 2024 года. 

В своем докладе Боран 

Тулегенович остановился на 

анализе коррупционных рисков в 

деятельности АО «РЦКС».  Как 

отметил комплаенс-офицер,  в 

ходе проверки,  совершенных 

фактов коррупции в деятельности 

акционерного общества  за 2023 

год  не обнаружены, но имелись 

отдельные  замечания (не 

коррупционного характера).  

За отчетный период было направлено  несколько  рекомендаций в адрес 

Председателя Правления Общества , в части  включения в гражданско-

правовые договоры, заключаемые субъектами квазигосударственного сектора, 

в том числе договоры о закупках положений, предусматривающих 

обязательное соблюдение сторонами договора норм антикоррупционного 

законодательства, деловой этики, добропорядочности и принципов 

добровольной конкуренции. 

Кроме того, в рамках реализаций Закона Республики Казахстан «О 

противодействий коррупции» проведен ряд консультаций и встреч с 

должностными лицами  и членами Правления, руководителями департаментов 

и управлений по взаимодействию и улучшению бизнес-процессов 

акционерного Общества.  

Осуществляется постоянный мониторинг и сверка (проверка) на 

предмет совершения административных и коррупционных правонарушений 

или преступлений среди работников и должностных лиц акционерного 



Общества (контрагентов), соблюдение норм антикоррупционного 

законодательства. 

В течение 2023 года были  рассмотрено более 87  документов: проектов 

служебных и пояснительных записок и проектов решений (приказов) от 

структурных подразделений, вносимых на заседание Правления Общества по 

внесению заключений и согласований от Антикоррупционной комплаенс-

службы. 

Участники собрания  были ознакомлены с «Инструкцией по 

противодействию коррупции для работников акционерного общества 

«РЦКС», утвержденной решением Совета директоров АО «РЦКС» от 

01.03.2024 года. 

Более подробно с отчетным докладом комплаенс офицера можно 

ознакомиться здесь. 

Во  2-м квартале 2024 года  Антикоррупционной комплаенс-служба 

планирует обучение около 30  сотрудников на тему: «ISO 37001:2016. 

«Система менеджмента противодействия коррупции» сотрудников и 

должностных лиц Общества. 

 

  



Compliance Service summarized the results of work for 2023 and defined goals 

for 2024 

ASTANA - Within two days, 27-28-March 

2024, Compliance Officer Boran Dyusenov 

held meetings with employees of the central 

office of JSC «RCSC», «Akkol» SCC and 

«Kokterek» SCC. 

The discussion focused on the results 

of the work of the Anti-Corruption 

Compliance Service to prevent corruption in 

the «JSC RCSC» for 2023, and on the 

upcoming events during 2024. 

During the report, Boran Dyusenov 

analyzed the corruption risks in the activities of JSC «RCSC».  As it was noted by 

the compliance officer, according to the results of the audit, no acts of corruption 

were committed in the activities of the joint-stock company in 2023, but there were 

some remarks (of non-corruption nature).  

During the reporting period, 

several recommendations were 

made to the Chairman of the Board 

regarding the inclusion in civil law 

contracts concluded by quasi-public 

sector entities and in procurement 

contracts of provisions on 

mandatory compliance by the parties 

to the contract with anti-corruption 

legislation, business ethics, integrity 

and the principles of voluntary 

competition. 

In addition, within the 

framework of implementation of the Anti-Corruption Law of the Republic of 

Kazakhstan, consultations and meetings on improvement of business processes of 

the joint stock company were held with officers and members of the Management 

Board, heads of departments and divisions. 

The monitoring and inspection for administrative and corruption offenses or 

crimes among employees and officers of the joint stock company, as well as 

compliance with the norms of anti-corruption legislation is carried out on a 

permanent basis. 

During 2023, more than 87 documents were reviewed: drafts of memos and 

explanatory notes and draft decisions (orders) from structural subdivisions, 

submitted to the Company's Management Board meeting for opinions and approvals 

from the Anti-Corruption Compliance Service. 

The participants of the meetings were introduced to the Anti-corruption 

Instruction for the employees of the joint-stock company «RCSC», approved by the 

decision of the Board of Directors of JSC «RCSC» dated 01.03.2024. 



More details of the compliance officer's report can be found here. 

In Quarter 2, 2024, the Anti-Corruption Compliance Service plans to train 

about 30 employees on the topic: «ISO 37001:2016. «Anti-corruption Management 

System» for employees and officers of the Company. 

 


